
「EV 充電インフラ導入安心サポート窓口」の開設について 

1. 目的と背景 

EV充電器の導入を進めている集合住宅・商業施設・宿泊施設のお客様向けに、計画の再

検討を支援する相談窓口を開設します。 

集合住宅・商業施設・宿泊施設で充電器設置をご検討中のお客様の中には、「導入後も

長く使い続けられるのか」「導入予定のサービスが終了してしまわないか」などの不安

をお持ちの方もいらっしゃいます。東京ガスは 2021 年より EV 充電サービス

「EVrest」（イーブイレスト）*1 を提供し、実績を積み重ねてまいりました*2*3。お客さ

まのお考えに寄り添い、安心してご利用いただける EV 充電インフラ環境を構築するた

め、特設の「EV 充電インフラ導入安心サポート窓口」を開設いたします。    

（特設期間：2026 年 7 月 1 日～2027 年 3 月 31 日）  

2. サポート窓口 

既に検討された計画や図面を最大限に活用し、再検討に伴う合意形成コストや事務負担

の軽減を図ります。対象および提出資料をご確認のうえ、添付のひな形を問い合わせフ

ォームへ入力してください。 

対象 導入の意思決定が完了している、または導入に向けて具体的

な検討を進めている物件 

提出資料 

(担当者からのご連絡

後にご提出くださ

い） 

EV 充電器の設置検討状況がわかる資料  

（総会議事録の一部、理事会決議書の一部、検討図面、既存

の設計図面・見積書等） ※導入の意思決定書類が揃っている

物件は優先して対応いたします。 

<ひな形> 問い合わせフォームに貼り付けてください。  

【1. 物件・施設の概要】 

・名称： 

・所在地： 

・用途：（例：マンション、商業施設、宿泊施設、ゴルフ場等） 

・仕様：〇kW・〇口 駐車場タイプ 平置/機械駐 

【2. 意思決定・検討の状況】 

・状況：[ 完了済（総会決議等） / 最終検討中 ] 

【3. 相談の背景・ご要望】 

（例：事業者の変更に伴う計画の継続、長期的な保守体制の確保など） 

問い合わせフォーム 

URL： EVrest お問い合わせ その他| EVrest(イーブイレスト) ｜東京ガス 

https://krs.bz/tgform/m/evrest-corporate


3. 東京ガスが提供する EV 充電サービス EVrest 

 

*1：EVrest（イーブイレスト） | 東京ガス・TGES 

*2：東急不動産の新築分譲マンションに EV 充電サービス「EVrest」の優先導入が決定 | 

ニュース | 東京ガス 

*3：オリックス不動産が開発する全国の物流施設に電気自動車充電サービス「EVrest」

が標準採用 | ニュース | 東京ガス 

 

※全国（離島除く）対応いたします。一部地域・物件条件により対応できない場合があ

ります。  
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